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I. Informacje ogdine

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek opfat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie Sciekdow dla gminy miejsko-wiejskiej, tj. Miasta Ostrow
Mazowiecka i Gminy Ostréow Mazowiecka obowigzujgcych w Zakfadzie Gospodarki
Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. na okres 36 miesiecy, z podziatem na 3
kolejne okresy taryfowe trwajgce po 12 miesigce kazdy. Taryfa okresla takze warunki ich
stosowania.

Podstawe prawng opracowania taryfy stanowig w szczegélnosci:

e Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. 2023 poz. 537) — dalej zwana ,Ustawg”;

o Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego
2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz.U.
2022 poz. 1074) — dalej zwane ,,Rozporzadzeniem”;

e Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz.U. 2002 nr 8 poz. 70).

Taryfowe ceny i stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcdw ustug wodociggowych oraz
kanalizacyjnych (w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw do urzadzen kanalizacji
sanitarnej, tj. z wylaczeniem ustug wykonywanych przy uzyciu wozdw asenizacyjnych)
$wiadczonych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z o.0.

I1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Zakfad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Spdtka z 0.0. prowadzi dziatalno$¢
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow na
podstawie zezwolenia wydanego Decyzjg Burmistrza Miasta Ostrowi Mazowieckiej
ITS-7644/3/02 z dnia 1 pazdziernika 2002 roku wraz z decyzjg zmieniajgcg Nr 1/2018 z dnia
30 marca 2018 roku (RG-K.6221.1.2018) oraz zezwolenia wydanego Decyzjg Wéjta Gminy
Ostréw Mazowiecka nr R.7032.1.2023 z dnia 19 czerwca 2023 roku.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa stanowi:
e W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie
wody ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowe, za pomocg urzadzen wodociggowych;

e w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw — odprowadzanie i oczyszczanie Sciekdw
dostarczonych przez ustugobiorcdw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych, z ktorymi
zawarto umowy;

e w zakresie odbioru Sciekdw opadowych lub roztopowych — odbidr ujetych w zamkniete
lub otwarte systemy kanalizacyjne dostarczanych przez ustugodawcow, z ktérymi zawarto
umowy.

Spdtka zobowigzana jest do zapewnienia sprawnosci posiadanych urzadzen i przytaczy
wodociggowych, do realizacji ustug dostawy wody w wymaganej ilosci i jakosci, pod
odpowiednim ci$nieniem oraz urzadzen i przytaczy kanalizacyjnych do realizacji ustug
odprowadzania (w tym oczyszczania $ciekdw) — w sposdb ciggty i niezawodny, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.
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III. Rodzaj i struktura taryf

Zakfad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. na podstawie kryteridw,
o ktérych mowa w §13 ust. 2 i 3 Rozporzadzenia taryfowego dokonat wyboru struktury
i rodzaju taryf. Zarbwno w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode jak i zbiorowego
odprowadzania $ciekdéw wybrano taryfy wielocztonowe zawierajgce ceny oraz stawki optat:

e w zakresie zbiorowego zaopatrzenie w wode - taryfa niejednolita wielocztonowa
zawierajgca rozne ceny dla taryfowych grup odbiorcéw; taryfa ma strukture
dwucztonowg i sktada sie z:

— ceny za m? dostarczonej wody — w rozliczeniach dokonywanych na podstawie odczytu
wskazan wodomierza,

— stawki optaty abonamentowej — niezaleznej od ilosci dostarczanej wody naliczonej za
dany okres rozliczeniowy, w rozliczeniach w oparciu o liczbe posiadanych wodomierzy
oraz z podziatem na odbiorcéw, dla ktdrych formg wysytki faktury jest droga
elektroniczna lub papierowa.

e w zakresie zbiorowego odprowadzania s$ciekow - taryfa niejednolita
wielocztonowa zawierajgca rézne ceny dla taryfowych grup odbiorcéw; taryfa ma
strukture dwuczionows i skfada sie z:

- ceny za m? odprowadzonych $ciekbw — w rozliczeniach z odbiorcami za ilos¢
odprowadzonych $ciekdw, ustalong na podstawie zuzycia wody okreSlonego zgodnie
ze wskazaniami wodomierza,

— stawki optaty abonamentowej — niezalezna od ilosci odprowadzonych $Sciekdw,
naliczana na odbiorce za dany okres rozliczeniowy oraz z podziatem na odbiorcéw, dla
ktorych forma wysytki faktury jest droga elektroniczna lub papierowa.

Opracowana taryfa okresla rowniez stawki optaty za przekroczenia warunkéw wprowadzania
Sciekow przemystowych.

III.1. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. stosuje taryfowe grupy
odbiorcow na podstawie charakterystyki korzystania z urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych, zréznicowanych kosztdw biezacej eksploatacji oraz rozbudowy urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, przy uwzglednieniu potrzeby zachowania ciggtosci
stosowanego sposobu rozliczen z ustugobiorcami.

Ze wzgledu na wyzej wymienione uwarunkowania wyodrebnione zostato dziewie¢ taryfowych
grup odbiorcdw w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz pie¢ taryfowych grup
odbiorcdw w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow.
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Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. stosuje w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode nastepujace taryfowe grupy odbiorcéw ustug:

Tabela 1. Taryfowe grupy odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Forma
Taryfowa grupa . . Okres .
Lp. . Przyporzadkowanie odbiorcow . ; wysyiki
odbiorcow ustug rozliczeniowy
faktury
Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode na
Grupa I cele socjalno bytowe, rozliczani na podstawie wskazan Faktura
1 Gospodarstwa wodomierza gtéwnego, tj. gospodarstwa domowe w 1 miesigc .
domowe budynkach mieszkalnych jedno i wielorodzinnych, elektroniczna
spotdzielnie i wspolnoty mieszkaniowe
Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode na
Grupa II cele socjalno bytowe, rozliczani na podstawie wskazan Faktura
2 Gospodarstwa wodomierza gtéwnego, tj. gospodarstwa domowe w 1 miesigc .
domowe budynkach mieszkalnych jedno i wielorodzinnych, papierowa
spotdzielnie i wspdinoty mieszkaniowe
Grupa III Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, Faktura
3 Gospodarstwa pobierajgcy wode jako bezpowrotnie zuzytg, rozliczani 1 miesigc .
domowe na podstawie wodomierza dodatkowego - podlicznika elektroniczna
Grupa IV Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, Faktura
4 Gospodarstwa pobierajgcy wode jako bezpowrotnie zuzytg, rozliczani 1 miesigc .
domowe na podstawie wodomierza dodatkowego - podlicznika papierowa
Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
pobierajacy wode przeznaczong do pozostatych celdw,
rozliczani na podstawie licznika gtéwnego, tj. odbiorcy
Grupa V ustug pobierajgcy wode w zwigzku z dziatalnoscig Faktura
5 Pozostali prowadzong w sferze uzytecznosci publicznej, 1 miesigc .
odbiorcy dziatalnoécig ustugowa, handlowg i przemystowa, elektroniczna
placowki stuzby zdrowia oraz placowki o$wiatowe;
pozostali odbiorcy nie wymienieni w pozostatych
grupach taryfowych
QOdbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
pobierajacy wode przeznaczong do pozostatych celdw,
rozliczani na podstawie licznika gtéwnego, tj. odbiorcy
Grupa VI ustug pobierajacy wode w zwigzku z dziatalnoécia Faktura
6 Pozostali prowadzong w sferze uzytecznosci publicznej, 1 miesigc .
odbiorcy dziatalnoscig ustugowa, handlowa i przemystowa, papierowa
placdwki stuzby zdrowia oraz placowki oSwiatowe;
pozostali odbiorcy nie wymienieni w pozostatych
grupach taryfowych
Grupa VII . _—
7 Woda QOdbiorcy ustug pc.)blerctuacy wode 1 miesiac Faktu.ra
. na cele przeciwpozarowe elektroniczna
na cele p.poz.
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Forma
Taryfowa grupa . . Okres .
Lp. . . Przyporzadkowanie odbiorcow . . wysyiki
odbiorcow ustug rozliczeniowy
faktury
Grupa VIII Odbi tug zbi ; d Faktura
8 Gospodarstwa Ddbiorcy ustug zbiorowego zapatrzenia w wode 1 miesiac :
rozliczani w oparciu o przecietne normy zuzycia wody elektroniczna
domowe
Grupa IX . . .
Odbiorcy ustug zbiorowego zapatrzenia w wode - Faktura
9 Gospodarstwa - . . h o 1 miesigc .
rozliczani w oparciu o przecietne normy zuzycia wody papierowa
domowe
Zrodfo: Opracowanie wiasne
Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. stosuje w zakresie
zbiorowego odprowadzania $ciekdw nastepujace taryfowe grupy odbiorcdéw ustug:
Tabela 2. Taryfowe grupy odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow
Taryfowa grupa Ok Forma
q . p res -
Lp. ry . grup Przyporzadkowanie odbiorcow . . Wysyiki
odbiorcow ustug rozliczeniowy
faktury
Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania
Grupa I $ciekdw socjalno bytowych, rozliczani na
1 G darst podstawie wodomierza gtéwnego, tj. 1 miesi Faktura
ospodarstwa gospodarstwa domowe w budynkach miesiqc elektroniczna
domowe mieszkalnych jedno i wielorodzinnych,
spétdzielnie i wspdinoty mieszkaniowe
QOdbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania
Grupa II Sciekdw socjalno bytowych, rozliczani na
) G darst podstawie wodomierza gtéwnego, tj. 1 miesi Faktura
ospodarstwa gospodarstwa domowe w budynkach miesiqc papierowa
domowe mieszkalnych jedno i wielorodzinnych,
spotdzielnie i wspdlnoty mieszkaniowe
Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekdw komunalnych, rozliczani
Grupa III na podstawie wodomierza gtdwnego, tj. dostawcy
. $ciekéw w zwigzku z dziatalnoscig prowadzong w . Faktura
3 Pozostal ; . ) S P, 1 miesiac )
; sferze uzytecznosci publicznej, dziatalnoscig elektroniczna
odbiorcy ustugowa i handlowa, placéwki stuzby zdrowia
oraz placéwki o$wiatowe; pozostali odbiorcy nie
wymienieni w pozostatych grupach taryfowych
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Taryfowa grupa Ok Forma
Lp. . grup Przyporzadkowanie odbiorcow Kres Wysyiki
odbiorcow ustug rozliczeniowy
faktury
Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego
odprowadzania $ciekow komunalnych, rozliczani
Grupa IV na podstawie wodomierza gtéwnego, tj. dostawcy
4 Pozostali $ciekdw w zwigzku z dziatalnoscig prowadzong w 1 miesiac Faktura
X sferze uzytecznosci publicznej, dziatalno$cig papierowa
odbiorcy ustugowa i handlowa, placéwki stuzby zdrowia
oraz placéwki o$wiatowe; pozostali odbiorcy nie
wymienieni w pozostatych grupach taryfowych
Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania
Grupa V éci,ekéw, pobierajacy wode przeznaczong do Faktura
5 celéw przemystowych, rozliczani na podstawie 1 miesiac .
Przemyst licznika gtéwnego, tj. dostawcy éciekéw w elektroniczna
zwigzku z prowadzong dziatalnoscig przemystowa

Zrodfo: Opracowanie wiasne

Podziatu na taryfowe grupy odbiorcow ustug dokonano na podstawie obowigzujgcych
regulacji prawnych, ktére traktujg przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jako
podmiot dokonujgcy wyboru rodzaju i struktury taryfy oraz alokacji kosztéw na taryfowe
grupy odbiorcow ustug. Kwalifikacja do poszczegdlnej grupy odbiorcdw nastepuje na
podstawie przedtozonej przez odbiorce dokumentacji lub stosownego os$wiadczenia o rodzaju
prowadzonej dziatalnosci oraz posiadanej przez Spotke wiedzy na temat odbiorcy ustug.

IV. Rodzaje i wysokosc cen i stawek optat

IV.1.1. Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

Przy rozliczeniach za dostarczong wode obowigzuje taryfa zawierajgca:
e cene — wyrazong w ztotych za m? dostarczonej wody, ktdrg odbiorca ustug jest
zobowigzany zaptaci¢ Spoice,

o stawke optaty abonamentowej — wyrazong w ztotych na odbiorce na miesigc, ktorg
odbiorca ustug jest zobowigzany zapfaci¢ Spétce za:

- gotowos¢ do Swiadczenia ustug urzadzen wodociggowych,
- odczyt,
- rozliczenie wodomierza.

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia, do taryfowych cen i stawek optat Spotka dolicza
podatek VAT w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami. Na dzien opracowania niniejszej
taryfy stawka podatku VAT dla ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekdw wynosi 8%.

W ponizszej tabeli zaprezentowano ceny i stawki optat dla ustug zbiorowego zaopatrzenia w
wode.
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Tabela 3. Wysokos¢ cen i stawek optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode w wode w okresie od 1
do 36 miesigca obowigzywania nowej taryfy

Cena / stawka netto w
okresie obowigzywania

Forma nowej taryfy: S
. . nostka
Lp. Grupa taryfowa Rodzaj opta sytki .
g upa taryfow za] opfaty ey odl | od13 | od25 | miary
2 do12 | do24 | do36
miesigca | miesigca | miesigca
cena za dostarczong 3
Grupa I wode ke 4,68 4,81 4,92 zt/m
1 Gospodarstwa domowe elektroniczna
(wodomierz gtéwny) stawka optaty 570 508 6.14 zt/m-c/
abonamentowej ! ! ! odbiorce
cena za dostarczong 3
Grupa II wode ktura 4,68 4,81 4,92 |zt/m
2 Gospodarstwa domowe apierowa
(wodomierz gtdwny) stawka optaty pap 761 8.08 844 zt/m-c/
abonamentowej ! ! ! odbiorce
cena za dostarczong 3
Grupa III wode e 4,68 4,81 4,92 zH/m
3 Gospodarstwa domowe elektroniczna
(wodomierz dodatkowy — podlicznik) stawka opfaty 329 350 361 |Z/md
abonamentowej ! ! ! odbiorce
cena za dostarczong 3
Grupa IV wode e 4,68 4,81 4,92 zH/m
4 Gospodarstwa domowe apierowa
(wodomierz dodatkowy - podlicznik) stawka opfaty pap 329 350 361 |2/meel
abonamentowej ! ! ! odbiorce
cena za dostarczong 3
Grupa V wode Cktura 4,82 4,95 506 |zi/m
5 Pozostali odbiorcy elektroniczna
(licznik gtéwny) stawka optaty Z/m-c/
abonamentowej 570 5,98 6,14 odbiorce
cena za dostarczong 3
Grupa VI wode e 4,82 4,95 5,06 zH/m
6 Pozostali odbiorcy apierowa
(licznik gtéwny) stawka opfaty pap 761 8.08 844 zt/m-c/
abonamentowej ! ! ! odbiorce
cena za dostarczong 3
Grupa VII wode ktura 4,68 4,81 4,92 zH/m
7 Woda na cele p.poz. elektroniczna
(licznik gtéwny) stawka optaty 182 187 196 zi/m-c/
abonamentowej ! ! ! hydrant
Grupa VIII 4,68 4,81 4,92 zt/m?3
cena za dostarczong faktura
8 Gospodarstwa domowe .
) . wode elektroniczna
(przecietne normy zuzycia wody) 5 41 7 48 253 zt/m-c/
! ! ! odbiorce
Grupa VIII 4,68 4,81 492  |zi/m3
cena za dostarczong faktura
9 Gospodarstwa domowe wode apierowa
(przecietne normy zuzycia wody) Pap 6.23 6.68 213 |#md/
! ! ! odbiorce
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Zrodto: Opracowanie wiasne

Wysokos¢ stawek optat abonamentowych wynika z zasad jej kalkulacji okreslonych w §13
ust. 3-5 Rozporzadzenia taryfowego. W oparciu o przywotane reguty stawki optat
abonamentowych kalkuluje sie na podstawie kosztdw: utrzymania w gotowosci urzadzen
wodociggowych, odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, rozliczenia naleznosci za
wode.

Do wyliczenia stawek optat abonamentowych skorzystano ze wszystkich sktadnikdw kosztow.
Stawki optat abonamentowych dla odbiorcow wody sg ustalane odrebnie dla odbiorcéw ustug
posiadajgcych wodomierz gtéwne i odrebnie dla odbiorcéw ustug posiadajgcych liczniki inne
niz zakwalifikowane jako liczniki gtéwne (rozliczenie wody bezpowrotnie zuzytej) i odrebnie
dla odbiorcéw, dla ktérych formg wysytki faktury jest droga elektroniczna oraz papierowa.

Zastosowana zostata stawka optaty abonamentowej za wode dostarczang na cele
przeciwpozarowe dla odbiorcow wody z hydrantéw ulicznych nadziemnych i podziemnych.

W przypadku optaty abonamentowej dla grup, w ktérych nastepuje rozliczenie wg. norm
zuzycia w kalkulacji optaty abonamentowej nie uwzgledniano kosztéw odczytu i rozliczenia a
jedynie koszty gotowosci.

1V.1.2. Taryfa dla zbiorowego odprowadzenia sciekow

Przy rozliczeniach za odprowadzanie Sciekdw obowigzuje taryfa zawierajaca:
e cene — wyrazong w ztotych za m3 odprowadzonych $ciekéw, ktérg odbiorca ustug jest
zobowigzany zapfaci¢ Spotce,

o stawke optaty abonamentowej — wyrazong w ztotych na odbiorce na miesigc, ktorag
odbiorca ustug jest zobowigzany zaptaci¢ Spotce za:
- gotowos¢ do Swiadczenia ustug urzadzen kanalizacyjnych,
- odczyt,
- rozliczenie urzadzenia pomiarowego lub w przypadku braku urzadzenia pomiarowego w
rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego,

o stawke oplaty za przekroczenie warunkow wprowadzania S$ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, w zaleznosci od wykorzystania
przepustowosci oczyszczalni, stosowanej technologii oczyszczania $ciekdw komunalnych
oraz uzyskiwanego stopnia redukcji tadunku zanieczyszczen i sposobu zagospodarowania
osaddéw Sciekowych.

W ponizszej tabeli zaprezentowano taryfy dla ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Tabela 4. Wysokos¢ cen i stawek optat dla zbiorowego odprowadzania sciekéw w okresie od 1 do 36
miesigca obowigzywania nowej taryfy

Cena / stawka netto w okresie
Forma obowiazywania nowej taryfy:
Lp. Grupa taryfowa Rodzaj optaty wysyiki od1 od 13 od 25 Je::::;ka
faktury do 12 do 24 do 36
miesigca | miesigca | miesigca
cena za 3
Grupa odprowadzone Scieki . 410 416 4,36 2/m
1 Gospodarstwa domowe elekirczﬁircazna
wodomierz gtéwn ~
( gtowny) stawka optaty 552 5,80 5,99 zt/m-c/
abonamentowej odbiorce
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Cena / stawka netto w okresie
Forma obowiazywania nowej taryfy: Sed .
- . ednostka
Lp. Grupa taryfowa Rodzaj oplaty wysyiki od1 od 13 od 25 miary
faktury do 12 do 24 do 36
miesigca | miesigca | miesigca
cena za 3
Grupa II odprowadzone Scieki ok 410 416 4,36 2t/m
2 Gospodarstwa domowe pa;i;lrjc:\?va
(wodomierz gtéwny) stawka opfaty zt/m-c/
. 7,43 7,90 8,29 .
abonamentowej odbiorce
cena za 3
Grupa III odprowadzone Scieki ok >18 21 >73 2/m
3 Pozostali odbiorcy elekircE;:zna
(wodomierz gtéwny) stawka optaty 5 5 580 509 zH/m-c/
abonamentowej ! ! ! odbiorce
cena za 3
Grupa IV odprowadzone Scieki ok 518 31 573 2/m
4 Pozostali odbiorcy pa?)i(::c:\?va
(wodomierz gtéwny) stawka optaty 243 790 8.29 zt/m-c/
abonamentowej ! ! ! odbiorce
cena za 3
Grupa V odprowadzone Scieki ok 6,50 6,65 6,85 2/m
5 preemysi claronicana
(licznik gtdwny) stawka opfaty zt/m-c/
. 5,52 5,80 5,99 .
abonamentowej odbiorce

Zrodfo.: Opracowanie wiasne

Ponizej przedstawiono wysoko$¢ stawek optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania
Sciekow komunalnych i przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.

Tabela 5. Wysokos¢ stawek optat za przekroczenie warunkow wprowadzania sciekow komunainych
i przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych w okresie od 1 do 36 miesigca obowigzywania nowej

taryfy
Lp. Przekroczenie Procent zwiekszenia stawki taryfowej Jedn_ostka
[%] od 1 do 12 miesigca | od 13 do 24 miesiaca | od 25 do 36 miesigca | ™arY
1 |0-50 25 25 25 %
2 [51-100 50 50 50 %
3 |101-150 75 75 75 %
4 151 -200 100 100 100 %
5 | powyzej 200 125 125 125 %

Zrodfo: Opracowanie wiasne

W uzasadnionych przypadkach, gdy jakos$¢ Ilub ilo$¢ dostarczanych s$ciekdw moze
spowodowac zaktdcenie pracy oczyszczalni Sciekdw, Spotka moze odmowic przyjecia Sciekow
o wskaznikach zanieczyszczen przekraczajgcych wskazniki okreSlone w odpowiednich
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przepisach zawierajgcych wymagania dotyczace jakosci Sciekdw wprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnych.

IV.2. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw prowadzone

sg zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia:

e ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci wyposazonej w wodomierze gtdwne ustala sie
na podstawie ich wskazan, a niewyposazonych w wodomierze wg norm okreSlonych w
Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 roku (Dz. U. Nr 8 poz.
70);

o ilos¢ sciekéw w budynkach wyposazonych w urzadzenie pomiarowe ustala sie w oparciu
o ich wskazania. W przypadku braku wyposazenia budynku w urzadzenia pomiarowe
(dotyczy to prawie 100% odbiorcow ustug) ilos¢ dostarczonych Sciekdw, zgodnie z art. 27
ust. 5 Ustawy, ustala sie jako réwng ilosci wody pobranej;

e W rozliczeniach ilosci odprowadzonych Sciekdw, iloS¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytagcznie w przypadkach, gdy wielkoS¢ ich zuzycia ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug;

e odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na
warunkach i w terminach okreslonych w umowie.

Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z jej wysokosci
regulowane sg niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat Scieki
w okresie rozliczeniowym (§ 16 ust. 2 Rozporzadzenia taryfowego).

Zgodnie z przepisami prawa w sprawie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw:

e w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtdwnego Ilub
wodomierza odliczajgcego, jezeli umowa nie stanowi inaczej, ilo$¢ pobranej wody ustala
sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego
zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza;

IV.3. Warunki stosowania cen i stawek opfat

1V.3.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegolnych
taryfowych grup odbiorcow
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw prowadzone jest przez

Zakfad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. w zakresie:
e poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

o odprowadzania i oczyszczania ciekéw komunalnych na Miejskiej Oczyszczalni Sciekéw w
Ostrowi Mazowieckiej.

Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzani $ciekow sg
Swiadczone dla taryfowych grup odbiorcow okreSlonych szczegdtowo w rozdziale
LI1.1. Taryfowe grupy odbiorcow ustug” niniejszej taryfy.

Strona | 11



P

‘ZGK Projekt taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdéw

gt

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. zobowigzany jest do

zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do realizacji ustug:

e ciggtej dostawy wody w wymaganej ilosci, o jakosci wymaganej prawem i pod
odpowiednim ci$nieniem,

e niezawodnego, w sposob zgodny z obowigzujgcymi przepisami, odprowadzania $ciekow
komunalnych w celu ich oczyszczania na oczyszczalni w Ostrowi Mazowieckiej.

Obowigzek ten Spdtka wypetnia w trybie biezacej eksploatacji posiadanych urzadzen,
planowania i realizacji ich odnowy i modernizacji, oraz zapewnienia fachowego nadzoru nad
budowg nowych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych w miescie.

IV.3.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okredlone w taryfie ceny i stawki optat abonamentowych sg stosowane przy zachowaniu
standarddw jakoSciowych obstugi odbiorcow ustug wynikajacych z obowigzujacych przepisow
prawa, regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz z uméw zawartych
z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych.

Obstuga odbiorcéw ustug realizowana jest przez Dziat Obstugi Klienta Oddziatu Wodociggow
i Kanalizacji, ktory zajmuje sie sprawami zgtaszanymi do Spétki: bezposrednio, telefonicznie i
elektronicznie. Skargi, wnioski i postulaty odbiorcow ustug s rejestrowane i uwzgledniane w
biezacej dziatalnosci i planach rozwojowych Spoiki.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Spotka z o0.0. jest zaktadem
uzytecznosci publicznej. Wszystkie podejmowane dziatania majg na celu dobro i interes
mieszkancow, poprawe komfortu ich codziennego zycia. Priorytetowym zadaniem firmy jest
dbatos$¢ o jak najlepszg jakos¢ dostarczanej wody, utrzymanie sieci wodociggowej, sieci
kanalizacji sanitarnej i deszczowej na mozliwie najwyzszym poziomie oraz realizacja nowych
inwestycji (w tym budowa sieci wodociggowo- kanalizacyjnych), ktdére stuzg mieszkancom
oraz pozwalajg w coraz wiekszym stopniu chroni¢ srodowisko naturalne.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Ostrowi Mazowieckiej Sp. z 0.0. jako dostawca ustug
wodociggowych i kanalizacyjnych posiada certyfikat jakosci Nr 000421078/1 potwierdzajacy
dziatanie Spotki w oparciu o System Zarzadzania Jako$cig zgodny z wymaganiami ISO
9001:2015 w zakresie dostawy wody i odprowadzania Sciekdow wydany przez niezalezng
firme certyfikujacg DEKRA.
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